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A) 廣播規管制度的最新發展
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A1 免費電視及聲音廣播牌照中期檢討的跟進
工作 (1/2)

3

通訊辦支援通訊局落實行政長官會同行政會議於2023年2月就中期檢討的決定，
優化及改善規管制度，並鼓勵業界進一步投資

指定播放節目的規定大致維持
不變，「其他」類別節目給予
廣播機構更大彈性

整合原有的7類指定播放節目
為5類（即新聞、時事、兒童、
年青人及「其他」節目）

放寬英語頻道播放非英語內容
的限制，由每日廣播時間的
25%增加至45%

增加本地製作（每家電視台每
年超過3,100 – 13,200小時）

合共承諾於餘下6年投資港幣
112億元

為有需要的人士提供字幕及手
語服務
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• 每家電視台每周播放年青人節目
的時數須增加一倍（合共每周5
小時）
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通訊局認為廣播機構有責任提高市民對國家安全重要性的認知及培養公眾對公民
和國民身分的認同感，並有責任促進年青人的發展

• 在「時事節目」類別每周播放至
少30分鐘正面宣傳國民教育、國
民身分認同和《香港國安法》的
節目

• 以上措施已透過牌照的修訂及通訊局向相關廣播機構發出的指示已於2023年5月
全部實施

A1 免費電視及聲音廣播牌照中期檢討的跟進
工作 (2/2)



A2 電視及電台業務守則的修訂 (1/2)

為向持牌機構提供更佳的營商環境和保障觀眾利益之間取得適當平衡，讓傳統廣播
業能持續發展，通訊局於2023年12月完成新一輪的業務守則修訂

TV

放寬有關贊助節目和間
接宣傳的規定，一律採
用基本原則予以規管

持平的規定不適用於有
關國民教育、國民身分
認同和正確認識《香港
國安法》的節目

豁免從內地信譽良好的
媒體購入作直接轉播的
外購節目或頻道遵守業
務守則的規定

取消在纖體廣告中，對
推薦產品或服務人士的
外觀要求

取消須在節目宣傳材料
顯示節目分類標誌的規
定

容許電台的物業廣告採
用較簡短的勸諭訊息

容許在廣告中以二維碼
提供廣告的相關資料，
證明廣告包含的聲稱有
事實根據

(A) 放寬節目和廣告標準的規管

放寬兒童節目重播次數
的限制，在24個月內最
多可播出同一節目四次
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A2 電視及電台業務守則的修訂 (2/2)

• 維護國家安全並確保節目內容須符合保障國家安全，
一向是持牌機構的基本責任，是應有之義

• 在業務守則中加入與國家安全的一般要求，確保持牌
機構在提供廣播服務時符合有關法律

(B) 與國家安全相關的要求

• 經修訂的電視及電台業務守則
於2023年12月15日刊憲及生效

(C) 實施情況
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A3 2024年工作展望
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為主要廣播牌照的續期作好準備

• 通訊辦會進行新一輪的廣播服務調查，以辨識不斷轉變的收看和收聽習慣，並為處理六個主要
廣播牌照(包括本地免費電視、本地收費電視及聲音廣播)的續期申請作好準備，當中最早提交申
請的限期為2025年3月

廣播機構 牌照有效期 向通訊局提交申請的法定截止日期

2015年4月1日 – 2027年3月31日 2025年3月31日

2015年9月26日 – 2027年9月25日 2025年9月25日

2015年12月1日 – 2027年11月30日 2025年11月30日

2016年5月31日 – 2028年5月30日 2026年5月30日

2016年8月26日 – 2028年8月25日 2026年8月25日



B) 便利電訊網絡的鋪設
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B1 透過資助計劃擴展光纖網絡至偏遠鄉村
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資助
計劃

• 通訊辦繼續推行資助計劃，資助獲選的營辦商擴展
光纖網絡至分佈於 9 個新界及離島區內共235 條
鄉村

成果

好處

• 於2023年5月完成鋪設三條分別連接南丫島、
長洲和坪洲的海底光纖電纜

• 已完成鋪設光纖網絡至超過150條偏遠鄉村

目標

• 於2026

年完成鋪
設光纖網
絡至所有
目標鄉村• 在資助計劃推行前，三個離島的寬頻服務速度及

穩定性較低
• 島上居民現在可以合理價格享用速度達1Gbps或以
上的高速及穩定的寬頻服務，大大改善他們的生
活質素



B2 香港的5G發展
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流動網絡營辦商於2020年第2季推出商用5G服務

全面的5G網絡覆蓋

覆蓋超過90%人口 所有港鐵站

核心商業區覆蓋率超過 99%



B2 香港5G用戶數量增長
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2020年4月
推出5G服務

2021年4月

1.1百萬

12月

2.9 百萬

12月

4.7百萬

9月

6.0百萬

2022年6月

3.9百萬

5.7百萬

2023年6月

按人口計算的
5G用戶滲透率

79%



B2 5G 對香港經濟貢獻的顧問研究
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5G 對香港經濟的貢獻（佔本地生產總值增長
0.71%）與其他經濟體系的增長大致相若

通訊辦委託顧問，研究至 2027 年5G對香港經濟
貢獻。該研究已於2023 年底完成

5G的貢獻 本地生產總值增長 新增職位數量

不同行業採用5G的
應用和方案

205億港元
(佔本地生產總值

0.66%)

11 317

(佔整體勞動
市場0.30%)

流動網絡營辦商投資
5G 網絡基礎設施

15億港元
(0.05%)

2 302 

(0.06%)

整體 220億港元
(0.71%)

13 619 

(0.36%)
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經濟體系 年份 本地生產總值增長
(%)

美國 2028 0.90%

內地 2027 0.49%

日本 2027 0.78%

南韓 2027 0.73%

印度 2027 0.44%

英國 2025 0.57%

香港 2027 0.71%



B3 修訂法例以便利進入新建樓宇設置5G網絡(1/2)

• 正積極落實《2022年施政報告》內的有關政策措施以確保新建樓宇內預留
適當空間以裝設流動通訊設施

• 《電訊條例》的有關修訂已提交立法會審議，同時通訊辦亦正與持份者制定
相關指引
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無須受《電訊條例》第14(1A)條所訂的嚴格準則而可授權流動網絡營辦商
進入指明建築物

(新建或重建的商業、工業、住宅以及旅館建築物)

獲無條件授權進入而無須繳付費用

建議便利流動網絡營辦商的進入權利



B3 修訂法例以便利進入新建樓宇設置5G網絡(2/2)
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時間表

2022/2023

• 《2022年施政報告》公
佈建議

• 草擬《2023年電訊(修訂)
條例草案》(《條例草
案》)

2024  

• 立法會通過《條例草案》

• 以憲報公告《條例草案》的生效日期*

• 發布相關行政指引以訂明技術實施要求*

*相關要求會於《條例草案》生效日期六個月後，在指明建築物實施(即建築圖則獲建築事務監督批准
的建築物)



B4 2024 的工作計劃 –促進大型公眾活動場地
擴展5G網絡容量
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2023年施政報告的措施

- 主動協調相關機構以加强大型公眾活動場地的5G網絡容量，包括：

- 由2024年第二季起，通訊辦將協調各有關場所擁有人/管理公司及流動網絡營辦商，在目標場所
設置 /加裝流動網絡設施

香港體育館

香港會議展覽中心

亞洲國際博覽館

中環海濱活動空間



5G頻譜將於
2024年第4季進行拍賣

中頻帶: 510兆赫

B4 2024 的工作計劃 –進行兩次頻譜拍賣

3.3吉赫頻帶
(100兆赫)

3.5吉赫頻帶
(200兆赫)

4.9吉赫頻帶
(160兆赫)

700兆赫頻帶
(70兆赫)

26/28吉赫頻帶
(1 600兆赫)

850/900兆赫及
2.3吉赫頻帶

(110兆赫)

6/7吉赫頻帶
(400兆赫)

已指配的5G頻譜
低/中頻帶: 530兆赫
高頻帶: 1 600兆赫

2019 – 2023 2024



B4 2024年的工作計劃 - 加強鄉郊及偏遠地區5G網絡覆蓋
資助計劃
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計劃

目的

• 2023年施政報告提出新措施，加快
擴展鄉郊及偏遠地區的流動網絡基建
設施提供資助，進一步加強5G網絡
的整體覆蓋

進行中
的工作

下一步
工作

• 通訊辦正與業界商討有關計劃的內容，
例如合適設置基站的地點、成本、技
術要求等

• 通訊辦將會制訂執行框架，並爭取各
持份者支持及申請撥款

目標

於2024年
下半年
諮詢持份

者



C) 打擊詐騙電話和短訊的各項措施
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C1 封鎖經警方轉介的電話號碼及網站
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 在通訊辦的協調之下，電訊商於2022年9月與警方建立聯絡機制

 根據警方所提供的資料，電訊商將
 涉嫌進行詐騙的電話號碼封鎖或停止該號碼的服務

 阻截用戶登入懷疑詐騙網站

 至2023年12月底為止，已封鎖了超過2 400個涉嫌詐騙的電話號碼及
6 800個涉嫌詐騙的網站11/2022

10/2022

9/2022



C2 全面實施電話智能卡實名登記制

2020

自2023年2月24日起全面實施

旨在堵塞過往電話儲值卡匿名性的漏洞，是協助執法機關偵查涉及使用電話儲值卡
的罪案（包括電話騙案）的其中一個方法。

電訊商定期就登記記錄進行抽樣檢查。截至2023年12月底，電訊商已取消了
約116萬張未合規的電話儲值卡的登記。通訊辦會繼續進行定期市場監察及巡
查。

2/2023

3/2023

1/2023

截至2023年12月底，電訊商的登記平台已有約102萬張電話儲值卡因客戶未能提供
合乎登記要求的資料而被拒登記。通訊辦已要求電訊商優化其登記平台，於2024
年年中或之前引入「智方便」。



C3 攔截可疑的境外來電
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• 通訊事務管理局辦公室於2023
年2月更新業務守則以制定實務
指引 ，要求電訊商由2023年4
月 起 攔 截 源 自 境 外 的 可 疑
「+852」來電

• 至2023年12月底，已攔截超過
210萬個這類可疑來電

「關於來電線路識別
（CLI）服務及其他
來電線路識別相關服
務的業務守則」

5/2023

6/2023

4/2023
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 為提高市民對其他來電號碼為「+852」（香港區號）開首的境
外來電的警覺性

 流動服務供應商已於2023年5月起就這類來電，向所有用戶發送話
音或文字提示

 『來電源自香港境外，慎防詐騙』

 話音提示會以廣東話、普通話及英語讀出

 文字訊息則會以中文及英文提供

 至2023年12月底，已經發出超過2 200萬個話音或文字訊息提示

C4 為境外來電發送提示

5/2023

6/2023

4/2023



C5 暫停可疑的本地電話服務
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 至2023年12月底，約有51萬個本地流動電話號碼因此被暫停服務

6/2023

7/2023

5/2023

 流動服務供應商自2023年6月底起監察自其網絡及系統打出的電
話，一旦識別出懷疑詐騙電話的致電模式，流動服務供應商會馬
上暫停有關的電話號碼服務

 通訊辦已制定《電訊服務供應商管理詐騙電話的業務守則》

 通訊辦已修訂守則以涵蓋固定電話服務，固定電話服務供應商
已於2023年12月底起實施該守則



 新引入「#」號
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C6 推行「短訊發送人登記制」(1/2)

 只有成爲「已獲認證的發送人」後，才能夠使用其已
登記並以 「#」號開頭的「短訊發送人名稱」向本
地流動服務用戶發出短訊

辨認「已登記的短訊發送人名稱」

輕易識別所收短訊是否來自「已獲認證的發送人」
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• 「短訊發送人登記制」於 2023年12月28日在
電訊業率先推出

• 警方自2024年1月2日起亦參與登記制

登記制參與者的例子

C6 推行「短訊發送人登記制」(2/2)

11/2023

10/2023

12/2023

• 銀行業將於2024年1月28日參與登記制

• 通訊辦會協助政府部門／決策局及其他有意加入的機構參與登記制

http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCL3D8aHRmckCFcuQlAod_5gN2g&url=http://www.smartone.com/&psig=AFQjCNE4GGrZu_iyCb2ZqFC5oC44g25pxw&ust=1447924506927839
http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCMG25pTRmckCFYUllAodBoIFag&url=http://www.three.com.hk/&psig=AFQjCNHFni3TH7xA4QJIaMtPIMT-saGw9A&ust=1447924481291040
http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLm3l6fQmckCFcgllAod91wGlw&url=http://www.hkepc.com/11471&psig=AFQjCNEDBOOB-T2EF1-_ZNTLRYScSNcQgg&ust=1447924216775978
http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCNXnnLbRmckCFQOylAodlhAMzQ&url=http://www.hongkongcard.com/bank_merchant_show.php?U7JKWDI4GBB2wdQM&psig=AFQjCNHpkEoTBCykxJUtqtxM42OYXi0O6A&ust=1447924528020435


C7 推廣來電過濾服務/ 應用程式的使用

• 市面上有不少來電過濾應用程式，供智能手機用戶免費下載，以協助用
戶篩選促銷及可疑電話

• 主要流動服務供應商亦有提供來電過濾服務供其客戶使用

• 個別流動服務供應商已同意向其客戶提供免費或免費試用的來電過濾服
務（例如上台月費服務或65歲以上的客戶）
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C8 加強提防電話及短訊詐騙的宣傳活動
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2023年

 消費者教育活動以「精明使用通訊服務 小心提防電話詐騙」
為主題，透過電視宣傳短片及電台宣傳聲帶、巡迴展覽、學
校講座、話劇表演及流動宣傳車（於12月舉行以「我承諾
防電騙 我做到」為主題）活動，宣傳提防電騙訊息

 推出全新「短訊發送人登記制」及「提防
電話/短訊詐騙」的電視宣傳短片及電台宣
傳聲帶

 與政黨及區議員合作，在全港十八區舉辦
社區宣傳活動

2024年



謝謝

28


