
獲授權的固定網絡營辦商   

Authorised Fixed Network Operators (“FNOs”) 

 
固定網絡營辦商名稱  

Name of FNOs 

緊急聯絡電話號碼   

（供需要進行緊急工作的施工者使用）1 

Emergency Contact Phone No.  

(for use by working party who needs to carry out 

emergency work)1 

1 
香港電訊   

Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited 
電話 Phone: 2888 9889 

2 
環球全域電訊有限公司   

HGC Global Communications Limited 

主要 Primary: 

備用 Backup: 

8120 1100 

2128 3947, 6340 0177 

3 
香港寬頻企業方案香港有限公司   

HKBN Enterprise Solutions HK Limited 
電話 Phone: 2112 2481 

4 
香港寬頻企業方案有限公司   

HKBN Enterprise Solutions Limited 
電話 Phone: 3999 3888 

5 
香港有線電視有限公司   

Hong Kong Cable Television Limited 

主要 Primary: 

備用 Backup: 

1832923 

2112 6309 

6 
香港寬頻網絡有限公司   

Hong Kong Broadband Network Limited 
電話 Phone: 3496 9688 

7 
名氣通電訊固網有限公司   

Towngas Telecommunications Fixed Network Limited 

主要 Primary: 

備用 Backup: 

2963 3777 

9520 3433 

8 
中港網絡有限公司   

HKC Network Limited 
電話 Phone: 2890 7866, 9222 8370 

9 
數碼通  

SmarTone Communications Limited 

主要 Primary: 

備用 Backup: 

9314 9684 

9134 0787 

10 TraxComm Limited 
主要 Primary: 

備用 Backup 

2688 1180 

8203 7890 

11 
中國電信國際有限公司   

China Telecom Global Limited 

主要 Primary: 

備用 Backup: 

9108 9855 

4640 9255 

12 Xeinth IG Hong Kong Limited 
主要 Primary: 

備用 Backup: 

6019 6011 

3582 8363 

13 
鄉村電話有限公司   

Village Telephone Limited 

主要 Primary: 

備用 Backup: 

5987 3822 

5987 3825 

14 
2  易通網絡有限公司   

Easy Tone Network Limited 
電話 Phone: 3460 5600 

15 
中國移動香港有限公司   

China Mobile Hong Kong Company Limited 

主要 Primary: 

備用 Backup: 

3974 3587, 9204 6032 

3974 3592, 6438 1291 

16 
中國聯通 (香港)運營有限公司  

China Unicom (Hong Kong) Operations Limited 
電話 Phone: 

6550 1275  (將軍澳工業邨

Tseung Kwan O Industrial Estate) 

6550 1238  (其他地區 

Other area) 

 

通訊事務管理局辦公室  

Office of the Communications Authority 

2023年 9月 27日 / 27 September 2023 

                                                 
1 緊急工作是指施工者持有由路政署發出的緊急挖掘准許證的工作，或為恢復向公眾提供的主要服務

（例如水、電、煤氣、電訊服務等）而必須進行的緊急維修工作。對於在地面以下進行非緊急工作

的施工者，請透過“cable-protection@ofca.gov.hk”聯絡通訊事務管理局辦公室以獲取固定網絡營辦商

的聯絡資料。  

Emergency work refer to the work for which the working party holds an Emergency Excavation Permit issued by the 

Highways Department, or emergency repair work required to restore essential services to the public (such as water, 

electricity, gas, telecommunications, etc.).  For working party carrying out non-emergency work below ground level, 

please contact OFCA at “cable-protection@ofca.gov.hk” for the contact information of the FNOs. 
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