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通讯事务管理局办公室 

按类划分记录一览表 

 

广播服务 

- 牌照服务 

- 电视广播服务 

- 声音广播服务 

- 广播标准 

- CEPA : 电视服务 

 

电讯服务 

- 牌照服务 

- 设施为本的服务 

- 服务为本的服务 

- 电讯标准 

- 电讯号码及可携服务 

- 网络互连协议 

- 来电号码显示 

- 全面服务安排 

- 接驳楼宇内置系统 

- 扩展光纤网络至偏远地区乡村资助计划 

- 鼓励及早使用 5G 技术资助计划 

- 准确按时计帐计划 

- 电讯设备验证及标签计划 

- 电讯业的解决顾客投诉计划 

- 光纤网络接达楼宇登记计划 

- WiFi热点 

- 数据用量计算机 

- 帐单震撼 

- 射频辐射安全 

- CEPA : 于内地销售电话卡 

- 认识通讯方法 畅游郊野公园 

 

无线电频谱 

- 频谱管理 

- 频谱拍卖 

- 行政指配频谱 
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非应邀电子讯息条例 

- 《非应邀电子讯息条例》：业界指引 

- 《非应邀电子讯息条例》：公众指引 

- 拒收讯息登记册 

- 如何拒收商业电子讯息？ 

- 如何知道讯息发送人违反《条例》？ 

- 如何举报怀疑违反《条例》的个案？ 

 

不良营商手法 

- 《商品说明条例》— 消费权益周记 

- 小册子及海报 

- 视讯廊 

- 就怀疑违反《商品说明条例》的「公平营商条文」的个案作出投诉 

 

竞争事宜 

- 提出竞争投诉 

- 投诉指引 

 

统计数字及资料 

- 电讯 

- 广播 

- 非应邀电子讯息条例 

- 执法行动的数字 

 

刊物及报告 

- 营运基金报告书 

- 履行牌照规定的报告  

- 顾问报告 

- 环保报告 

- 技术报告 

 

 

注: 上述一览表只概述通讯事务管理局办公室（通讯办）管有的记录的分类。部分记录并

非在一般情况下可供公众查阅的资料，或属根据《公开资料守则》（《守则》）的相关

条文或其他原因，可拒绝披露的资料。收到按《守则》提出的申请后，通讯办会参照

《守则》的规定，根据个别情况考虑每宗申请。  

 


