
 

 
 

 

 

 
 
 

 



通訊事務管理局的決定 : 混合方案 

現有3G頻譜的指配期將於2016年10月屆滿 
 

四家現有3G營辦商 ，即 
– 香港移動通訊有限公司（即CSL） 

– Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited 

– 和記電話有限公司 

– 數碼通電訊有限公司 

 

每家可獲重新指配2/3現時持有的3G頻譜 
 

餘下的3G頻譜，通訊局會透過公開拍賣重新指配 
 

新一輪的頻譜指配期由2016年起至2031年止，為期15年 
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公眾諮詢期間提出的方案 

方案一： 行政指配模式 

給予現有3G營辦商優先權以獲重新指配所
有3G頻譜 
 

方案二： 完全市場主導模式 

重新拍賣所有3G頻譜 
  

方案三： 混合模式 

給予現有3G營辦商優先權以獲重新指配其
部分頻譜（即「優先權頻譜」），而「重
新拍賣頻譜」則透過拍賣重新指配 
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市場現況 

共有572兆赫的頻譜供公共流動服務使用，當中包括約
120兆赫的3G頻譜 
 

每家流動網絡營辦商獲指配的頻譜數量，由最少的96
兆赫至最多的138兆赫 
 

在「混合方案」下，「重新拍賣頻譜」只佔個別現有
3G營辦商持有頻譜總量的7% - 10% 
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3G及4G網絡 

流動數據服務可透過3G及4G網絡平台提供 
 

現時，4G網絡有充裕的容量可供使用 
 

3G網絡在繁忙時段於某些熱點已出現擠塞情况，例如港
鐵範圍、旺角和銅鑼灣等地點 
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 3G服務 4G服務 

頻譜數量 173兆赫 260兆赫 

用戶數目 940萬 160萬 

用戶數目佔流動數據用戶數目 84% 14% 
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流動網絡營辦商於港鐵範圍內的頻譜使用情況 

 

流動服務於港鐵沿線及車站範圍內擠塞主要
原因 :  

 

– 現有3G營辦商只倚賴重整少量2G頻譜提
供 4G服務，全然未有使用手頭上大量4G
頻譜 

 

應即時充份利用4G頻譜，以紓緩其3G網絡
的擠塞情況 
 
 
 

 



怎樣紓緩3G網絡的擠塞情況？ 

流動網絡營辦商即時充份利用其4G頻譜 

 

現有3G營辦商加快轉移其3G客戶至4G網絡 
 

–推出3G/4G綜合流動數據服務計劃 
 

–提供優惠予用戶購買4G手機 
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例子:「電訊酒樓」的「3G廳」與「4G廳」 

「電訊酒樓」有3G廳及4G廳 

3    

廳 

G 

4    

廳 

G 

3G廳顧客眾多，於繁忙
時段十分擠迫 

4G廳顧客較少，地方更大， 

任何時段均十分寬敞 



例子:「電訊酒樓」的「3G廳」與「4G廳」 
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酒樓東主可邀請3G廳的顧客移步至4G廳，以解決3G

廳的擠迫情況，令顧客能享用良好服務 
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理據及考慮因素 

通訊局在作出決定時所考慮的因素： 
 

– 《電訊條例》及《通訊事務管理局條例》的相關條文 
 

– 《無線電頻譜政策綱要》訂明的頻譜管理政策 
 

– 兩輪為期共七個月的公眾諮詢收集到的意見書 
 

– 政府委託的獨立顧問的研究結果 
 

– 商務及經濟發展局局長的政策觀點 
 

– 通訊局的獨立分析 
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對3G頻譜的競爭性需求 

 

根據兩輪公眾諮詢所收集到的意見，通訊局認為

市場對3G頻譜確實存在競爭性的需求 
 

根據《無線電頻譜政策綱要》，理應以市場主導

模式，公開拍賣所有3G頻譜 
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凌駕性的公共政策考慮因素 
 

在「完全市場主導模式」下，拍賣結果極難預測 
 

若現有3G營辦商未能獲指配原有的3G頻譜，會導致其
網絡的服務質素嚴重下降，室內（例如港鐵範圍、會
展、商場等）的3G服務覆蓋亦會嚴重削弱甚或至完全
中斷  
 

通訊局考慮了現有3G營辦商的關注，同意商務及經濟
發展局局長的觀點：存在凌駕性的公共政策考慮因素，
令通訊局不採納「完全市場主導模式」 
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按四個重新指配頻譜的目標 
比較「完全行政指配方案」及「混合方案」 

 

確保客戶服務得以延續 
 

善用頻譜 
 

促進有效競爭 
 

鼓勵投資和推廣創新服務 
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「混合方案」與「完全行政指配方案」的比較 (1) 
 

確保客戶服務得以延續 
 

– 在兩個方案下，服務延續性和質素都能得以維持 
 

– 在「混合方案」下，若現有3G營辦商沒有在拍賣中取
得 3G頻譜，他們如能實施適當緩解措施，可有效紓緩
對服務質素的影響，例如加快轉移其3G客戶至4G網絡 
 

在實際的商業環境，流動網絡營辦商會盡量留住
客戶，因此不會令客戶因重新指配3G頻譜而需要
轉換營辦商 
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「混合方案」與「完全行政指配方案」的比較 (2)  
 善用頻譜 

 

– 「完全行政指配方案」猶如把頻譜指配「世襲化」，
為現有3G營辦商提供較少誘因，亦為他們帶來較小壓
力有效善用頻譜 
 

– 「混合方案」通過拍賣部份3G頻譜，能把頻譜指配予
一些最能善用頻譜從而獲取最高經濟效益的營辦商 
 

– 「混合方案」提供一個機會予流動網絡營辦商仔細審
視自身頻譜的整體使用效益  
 

– 「混合方案」提供一個機會予現有3G營辦商獲取頻寬
較濶的毗連頻段，從而充分利用更先進的4G技術 
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「混合方案」與「完全行政指配方案」的比較(3) 

促進有效競爭 
 

– 「混合方案」使新營辦商可以有機會透過競投3G頻
譜進入本港的流動市場  
 

– 現有營辦商亦可按其商業需要在公開拍賣中增持或
投取3G頻譜，以配合業務發展的需要及增加競爭
力 
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「混合方案」與「完全行政指配方案」的比較(4) 

鼓勵投資和推廣創新服務 
 

– 在「混合方案」下，新的3G頻譜受配者必定投入資金
以鋪設新的網絡基建 
 

– 現有3G營辦商通過行使優先權獲重新指配三分之二的
3G頻譜，有需要繼續投資3G網絡以維持服務 
 

– 若現有3G營辦商最終沒有在公開拍賣取得3G頻譜，預
計他們有需要投放資金提升網絡容量，以抵銷頻譜持
有量減少的影響 
 

– 若他們透過拍賣獲取頻寬較濶的毗連頻段，則可推出
更多嶄新的服務 
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總結三個方案的比較 

完全市場主導 
 

完全行政指配 
 

混合模式 

確保客戶服務 
得以延續 

 
 

  

善用頻譜   
 

 

促進有效競爭   
 

 

鼓勵投資和 
推廣創新服務 
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頻譜拍賣安排 

拍賣預期於2014年第四季舉行 
 

開放予所有有興趣人士競投 
 

頻譜上限：40兆赫 
 

– 若現有3G營辦商已行使優先權獲指配其現時約20兆赫
的3G頻譜，該營辦商只可競投不超過20兆赫的頻譜 
 

– 新加入1.9–2.2吉赫頻帶的營辦商可競投不超過40兆赫
的頻譜 
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